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Capitulo 1

Vocé ja conheceu, no plano de estudo, os
objetivos desta disciplina e deve ter percebido a sua
importancia, mas gostariamos de aprofundar um
pouco nossa reflexdo sobre a presenca dela no seu
curso, a fim de conduzi-lo, com os conteidos que
serdo desenvolvidos, ao entendimento de que, por
meio do estudo e da leitura, vocé podera ampliar
suas capacidades de pensamento e atitudes. Para
isso, precisamos partir da compreensdo de que
Metodologia Cientifica é a disciplina que "estuda os
caminhos do saber”, entendendo que "método"
representa caminho, "logia" significa estudo e
"ciéncia", saber.

Perceba, entdo, o quanto importante é
estudarmos os caminhos do saber. Os caminhos, ou
seja, os métodos ensinados nesta disciplina, sdo
procedimentos ou normas para a realizacdo de
trabalhos académicos, a fim de dar ordenamento
aos assuntos pesquisados. O método é um conjunto
de procedimentos sistematicos no qual os
questionamentos sdo utilizados com critérios de
carater cientifico, para termos fidedignidade dos
dados, envolvendo principios e normas que possam
orientar e possibilitar condi¢des ao pesquisador, na
realizacao de seus trabalhos, para que o resultado
seja confiavel e tenha maior possibilidade de ser
generalizado para outros casos.

Mas, sobre o método, vocé tera, na préxima
unidade, uma secdo especifica e podera entender
melhor seu significado e sua relagdo com esta
disciplina.

Vocé também aprendera, nesta disciplina, a
arte da leitura, da andlise e interpretacio de textos,
para que ndo seja, durante o curso, um aluno-
copista, que reproduz em suas pesquisas e
trabalhos académicos o que outros disseram, sem
nenhum juizo de valor, critica ou aprecia¢do, mas,
sim, um aluno que analisa, interpreta e participa
ativamente do seu processo de aprendizagem.

Vocé sabia que o homem pré-histérico nio
conseguia entender os fendmenos da natureza, por
isso tinha reacdes de medo?

Durante algum tempo foi assim, as geragdes, ao
se sucederem, foram recebendo um mundo ja
trabalhado e adaptado, e as fases foram se
modificando, passando do medo a tentativa de
encontrar explica¢cdes aos fendmenos da natureza,
buscando respostas por meio de crengas e magias,
que também nio foram suficientes.

0O ser humano evoluiu para a busca de
respostas através de caminhos que pudessem ser
comprovados, nos quais pudesse refletir sobre as
experiéncias e transmitir a outros. A necessidade de
saber o porqué dos acontecimentos foi o impulso
para a evolucdo do homem e o surgimento da
ciéncia.

Aprofundaremos nossos estudos sobre a
evolucdo do homem e o surgimento da ciéncia nas
secOes a seguir.

Linguagem Cientifica

Ao iniciar-se uma pesquisa deve tomar cuidado
com a linguagem utilizada, para que a cientificidade
da pesquisa ndo seja maculada, podendo perder
suas caracteristicas e finalidades. Segundo
Mezzaroba e Monteiro (2009, p. 204):

No corpo do texto vocé desenvolver a
exposicdo de sua pesquisa, tal como planejado. Nao
se esqueca de que esta é a principal parte de seu
trabalho e que deve conter a exposicao do tema de
forma clara e coerente. A quantidade de secoes e
subsec¢des sera determinada pelo enfoque dado ao
tema, o método e o estilo adotados.

Atente para a importancia de dividir o texto
preservando a coeréncia entre as etapas sucessivas
de tal forma que ndo fique as se¢des e subsecoes
excessivamente extensas e nem demasiadamente
curtas. O mesmo vale para a divisdo interna de cada
secdo primdaria, secunddria, tercidria, etc. deve
haver certa proporcionalidade didatica entre os
elementos textuais como resultado final e entre as
préprias se¢des entre si, use termos impessoais.
Nunca diga ‘eu verifiquei..’, ou més verificamos
assim e tal’, mas ‘verifica-se que...".

Sendo assim, é recomendavel a utilizacdo da
impessoalidade, mas ficard a critério e de acordo
com a facilidade de escrita do pesquisador a
utilizacdo da primeira pessoa do plural, ou seja,
“n6s”. Tal utilizacdo ¢é adotada por muitos
pesquisadores para dar carater menos individual ao
texto.

O texto da pesquisa deve ser apresentado de
acordo com certas qualidades como:
impessoalidade, clareza, precisdo, concisdo,
modéstia, cortesia e vocabulario concernente a
ciéncia estudada.

Segundo Chinazzo, Mattos e Weber (2008) a
clareza é uma qualidade basica de um texto
redigido. Devem ser selecionados termos que
indiquem com maior exatiddo possivel o problema
pesquisado e os resultados alcancados. Evite
expressoes subjetivas, tais como “eu penso que”, “o
autor poderia ter dito”, “a sala é mais ou menos
grande”. A linguagem precisa ser isenta de qualquer

ambiguidade.
Conhecimento e seus niveis

Saber e conhecer significam ter a posse de
informacdes, ter a nocdo da ideia de algo que se
relaciona com o mundo envolvido, o conhecimento
significa pratica da vida, consciéncia de si mesmo e
ato ou efeito de saber e conhecer de forma
metodica e organizada. Etimologicamente, a palavra
conhecimento, que deriva do latim cognoscere, é
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sindbnimo de “procurar entender” ou “conhecer
junto” (MAGALHAES, 2005, p. 13).

Define-se conhecer como uma relagdo entre a
pessoa e 0 objeto a ser conhecido. No processo de
conhecimento, a pessoa se apropria, de certo modo,
do objeto a ser conhecido (FERRAO, 2003, p. 39).

Através do conhecimento, o homem entra nas
diversas areas, tomando posse, sabendo da sua
natureza, significado, funcdo, origem, finalidade,
enfim, de sua estrutura fundamental com todas as
implicacdes resultantes.

Niveis de Conhecimento

De acordo com a profundidade do
conhecimento e a sua aproximacdo da verdade,
Ruiz (1997); Mezzaroba e Monteiro (2008)
distinguem e caracterizam, de forma geral, cinco
niveis de conhecimento: empirico, cientifico,
filosofico, teoldgico, sécio juridico.

a) Conhecimento Empirico - refere-se ao
conhecimento pratico, obtido ao acaso, apos
indmeras tentativas; é adquirido e acumulado
através de terceiros, da vivéncia e dos problemas
do dia a dia. E obtido por qualquer ser humano e
baseia-se na experiéncia pessoal.

E 0 modo comum, espontaneo e pré-critico que
0 homem tem de conhecer tudo o que acontece ao
seu redor. Ndo exige comprovacdo cientifica. Nos
estudos sdcios juridicos é baseado na realidade
social da época em estudo.

b) Conhecimento Cientifico - refere-se ao
conhecimento  obtido por experimentacao,
utilizando a metodologia cientifica. Caracteriza-se
pela sua capacidade de analisar, de explicar, de
desdobrar, de justificar, de induzir, de aplicar leis e
de predizer com seguranca eventos similares
futuros.

Assim, ao contrario do empirico, o
conhecimento cientifico surge ndo apenas da
necessidade de se encontrar solucbes para
problemas de ordem pratica da vida diaria, como
também do desejo de fornecer explicagdes
sistematicas que possam ser testadas e criticadas.

0 conhecimento cientifico diferencia-se do
empirico ndo pela veracidade nem pela natureza do
objeto conhecido, mas sim pela forma, modo ou
método e os instrumentos utilizados no ato de
conhecer. Exige comprovacao cientifica.

c¢) Conhecimento Filosofico - baseia-se na
experiéncia e ndo na experimentacio. E um
conhecimento que busca constantemente o sentido
da justificacdo, da possibilidade de interpretacdes a
respeito de tudo aquilo que envolve o homem.

Pauta-se em ideias, conceitos, observacoes,
reflexdes e experiéncias. Apesar de ndo exigir
experimentacdo, trabalha-se através da coeréncia

logica, indaga e assume posicdes. Nido exige
comprovacdo cientifica justamente porque se
baseia em conhecimentos explicativos da vida, do
mundo, da morte, etc, sem a obrigacio da
comprovacao pratica.

d) Conhecimento Teoldgico - apoia-se em
doutrinas e no conhecimento revelado (exemplos:
Biblia, Alcordo). Os conhecimentos sdo originados e
seguidos como obra de Deus. Suas evidéncias ndo
sdo verificadas, mas regidas pela fé, ou seja,
dogmatico. Nao exige comprovacao cientifica.

e) Conhecimento Sdcio-juridico - baseia-se na
relacdo dos fatores sociais e politicos com a ordem
normativa, ou seja, o liame entre a ordem juridica e
ordem sociopolitica.

Temos como exemplo, o exercicio dos direitos e
deveres decorrentes da cidadania frente ao
ordenamento juridico. Exige comprovacao cientifica
no ambito das ciéncias sociais.

Segundo Lakatos e Marconi (2003), mesmo
existindo uma separacdo metodoldgica entre os
niveis de conhecimento, o sujeito conhecedor pode
penetrar nas diversas areas ao mesmo tempo. Por
exemplo, ao estudar o ser humano podem-se extrair
varias conclusdes:

0 seu modo de atuar na sociedade, baseado no
senso comum ou na experiéncia do dia a dia
(conhecimento empirico);

0 seu modo de viver como um ser biologico,
verificando o seu comportamento mediante a
investigacdo experimental, as reacdes existentes
entre determinados Orgdos e as suas fungoes
(conhecimento cientifico);

Questionar quanto a sua origem e destino,
quanto a sua liberdade e sua existéncia, suas
incertezas (conhecimento filoséfico),

Observa-lo como um ser criado pela divindade,
a sua imagem e semelhanga, e ainda meditar sobre
o que dele dizem os textos sagrados (conhecimento
teoldgico)

Observar as consequéncias legais do exercicio
da cidadania (conhecimento sécio juridico).

0 que é Pesquisa?

Pesquisa é o conjunto de procedimentos
sistematizados, baseados em raciocinio 16gico, na
busca de solucdes para os problemas nas diversas
areas, utilizando metodologia cientifica (GIL, 2002).

-

E o desenvolvimento efetivo de wuma
investigacdo bem planejada, feita e redigida
seguindo as normas metodoldgicas provenientes da
ciéncia.

Usualmente, a pesquisa surge de uma duvida,
que por sua vez leva a formulacdo de um problema
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que devera ser resolvido por meio da utilizacio de
um método cientifico.

Classificacdo da Pesquisa

As pesquisas podem ser classificadas em: basica e
aplicada.

Pesquisa Basica x Pesquisa Aplicada

O objetivo da pesquisa basica é intelectual,
procura alcancar o saber para satisfacdo do desejo
de adquirir conhecimentos e proporcionar
informacdes possiveis de aplicacdes praticas, sendo
desvinculada de finalidades utilitdrias imediatas,
nao sofrendo limitacio de tempo.

E dirigida a geragdo do conhecimento cientifico
ndo aplicavel, imediatamente a solucdo de
demandas tecnolégicas especificas. Ela amplia
generalizacdes, define leis, estruturas, sistemas e

teorias.

A pesquisa aplicada visa aplicagdes praticas,
com o objetivo de solucionar problemas que
surgem no dia a dia, que resultam na descoberta de
principios cientificos que promovem o avan¢o do
conhecimento nas diferentes areas.

Ela se empenha em desenvolver, testar e
avaliar produtos e processos, encontrando
fundamentos nos principios estabelecidos pela
pesquisa basica e desenvolvendo uma tecnologia de
natureza utilitaria e finalidade imediata.

Quanto aos objetivos

A pesquisa divide-se em formal e factual. A
Formal ocupa-se da Logica e da Matematica e da
dogmatica juridica, enquanto que a Factual se
subdivide em Natural: Fisica, Quimica, Biologia,
Psicologia; Sécio juridica e em Cultural: Psicologia
Social, Sociologia Juridica, Economia, Politica e
Histdria.

Quanto aos objetivos, ela pode ser dividida em
exploratdria, descritiva, explicativa e prescritiva:

a) Exploratéria - é o primeiro passo do trabalho
cientifico. Geralmente é a bibliografica, pois se
avalia a possibilidade de desenvolver uma pesquisa
sobre determinado assunto. Na ciéncia juridica
abrange também as legisla¢des e as jurisprudéncias.
Visa oferecer informagdes sobre o assunto, definir
os objetivos da pesquisa e orientar a formulagao da

hipotese;

b) Descritiva - promove estudo, analise, registro e
interpretagdo dos fatos do mundo fisico, sem a
interferéncia do pesquisador. Geralmente os dados
sdo coletados pela aplicacdo de entrevista,
questionario e observagio;

c) Explicativa - esse tipo de pesquisa é a mais
complexa, pois registra, analisa, interpreta os fatos
e identifica as suas causas. A maioria das pesquisas

explicativas é experimental, em que se manipula e
se controla as variaveis.

d) Prescritiva - promove ndo apenas a descricdo
do que é objetivado na pesquisa cientifica, mas sim
estabelece num plano ideal, a melhor solugao para o
caso estudado. Exemplo: no caso da existéncia de
uma situacdo ndo prevista no ordenamento juridico
propode-se apoés o estudo cientifico a solugao ideal.

Quanto a abordagem do problema

a) Pesquisa Quantitativa - representa tudo
aquilo que pode ser mensurado, medido. O objeto
de pesquisa é altamente descritivo, o investigador
pretendera sempre obter o maior grau de correcdo
possivel dos dados, assegurando, assim, a
confiabilidade de seu trabalho.

Significa quantificar dados, opinides, nas
formas de coleta de informacdes, assim como
também o emprego de recursos e técnicas
estatisticas desde as mais simples, como
percentagem, média, etc. até os mais complexos
como coeficiente de correlagdo.

E empregada no desenvolvimento das
pesquisas de ambito social, econdémico, de opinido,
de administracdo, representando, em linhas gerais,
uma forma de garantir a precisdo dos resultados;

b) Pesquisa Qualitativa - é a qualidade como
prioridade de ideias, coisas e pessoas que permite
que sejam diferenciadas entre si de acordo com as
suas naturezas. O objeto da pesquisa vai ser tratado
de forma radicalmente diferente da modalidade
anterior de investigacao.

A pesquisa qualitativa também pode possuir
um contetido altamente descritivo e pode langar
mao de dados quantitativos incorporados em suas
analises. Justifica-se o fato de o tratamento
qualitativo de um problema, que pode até ser uma
opcdo do pesquisador, apresentar-se de uma forma
adequada para poder entender a relagdo de causa e
efeito do fendmeno e consequentemente chegar a
sua verdade e razao.

Quanto as técnicas e procedimentos utilizados

a) Pesquisa Bibliografica - é baseada na
consulta de todas as fontes secundarias relativas ao
tema que foi escolhido para realizacao do trabalho.

Abrange todas as bibliografias encontradas em
dominio publico como: livros, revistas,
monografias, teses, artigos de internet, etc.

E vélido ressaltar que o que é pesquisado para
o levantamento do referencial teérico ndo fara
parte da pesquisa propriamente dita, pois 0 mesmo
¢ a forma de comprovac¢do que seu problema tem
fundamento cientifico.

b) Pesquisa Documental - é a pesquisa que se
baseia na coleta de dados, de documentos escritos
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ou nao, através das fontes primadrias, realizadas em
bibliotecas, institutos e centros de pesquisa,
museus, acervos particulares (igrejas, escolas,
bancos, postos de saude, cartérios, hospitais) e
publicos (documentos de drgdos oficiais como
oficios, leis, escrituras) e outros como fontes
estatisticas, fontes do direito, livros de apuracio,

ICMS, balancetes contibeis e financeiros e
comunicacdes realizadas pelos meios de
comunicacdo orais e audiovisuais (radio, televisao,
filmes, mapas), etc.

c) Pesquisa experimental - esta pesquisa se
divide em:

7

v' Pesquisa de Campo - é utilizada para gerar
conhecimentos relativos a um problema, testar uma
hipétese ou provocar novas descobertas em uma
determinada 4rea. Baseia-se em projetos de
pesquisa que determina as hipéteses, os objetivos e
a metodologia utilizada para efetuar as observacdes
controladas, as varidveis a serem observadas e
analisadas, a amostragem, a técnica de coleta de
dados, a preparacdo das informacdes e a analise
estatistica.

v" Pesquisa de Laboratério - é uma investigagio
em que o pesquisador manipula as variaveis e faz
os seus controles. A pesquisa é realizada em
ambientes fechados, reais ou artificiais, geralmente
controlados. A maioria dessas pesquisas ¢é
experimental, feitas com pessoas, animais, vegetais
e minerais.

d) Levantamento - é a coleta de informacgodes
obtidas diretamente com pessoas envolvidas na
situacdo ou por meio de outras fontes. O censo
populacional é um exemplo tipico deste tipo de
pesquisa.

e) Pesquisa Participante - caracteriza-se pela
interacdo entre pesquisadores e membros das
situacdes investigadas, envolvendo posicdes
valorativas. Emprega-se no estudo de comunidades
minoritarias para evidenciar valores, resisténcia,
comportamentos, etc.

f) Pesquisa-acao - é o tipo de pesquisa que “os
pesquisadores desempenham um papel ativo no
equacionamento dos problemas encontrados, no
acompanhamento e na avaliagdo das agdes
desencadeadas em funcdo dos problemas”
(THIOLLENT, 1998, P. 14). Neste tipo de pesquisa
existe envolvimento do pesquisador e das pessoas
envolvidas com a situacdo analisada o que supode
uma forma de acdo planejada, de carater social,
educacional ou técnico na solucdo de problemas.

g) Estudo de Caso - é caracterizado por ser uma
pesquisa que tem como objeto de investigacdo uma
entidade bem definida, como por exemplo, uma
pessoa ou um grupo de pessoas, uma comunidade,
uma organizac¢do, uma implantacdo de um processo,
etc., tomados como uma unidade de andlise. Realiza
um estudo exaustivo de um fendmeno para seu
conhecimento detalhado.
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Capitulo 2

Resenha

Muito confundida com o resumo, a resenha se
assemelha muito ao resumo critico, pois, além de
apresentar os contetidos reuine informagdes
adicionais e criticas especificas ao texto de analise.

Ha periddicos académicos que também aceitam
o0 género resenha para publicacdes. Impulsionando
as publica¢des de trabalhos cientificos diferentes
dos artigos. Auxiliando também os pesquisadores
iniciantes que ainda ndo produziram um tipo mais
completo como uma monografia.

O objetivo da resenha é guiar o leitor pelo
emaranhado da producao cultural que cresce a cada
dia e que tende a confundir até os mais
familiarizados com todo esse contetdo.

Como uma sintese, a resenha deve ir direto ao
ponto, mesclando momentos de pura descricao com
momentos de critica direta. O resenhista que
conseguir equilibrar perfeitamente esses dois
pontos tera escrito a resenha ideal.

No entanto, sendo um género necessariamente
breve, é perigoso recorrermos ao erro de sermos
superficiais demais.

Nosso texto precisa mostrar ao leitor as
principais caracteristicas do fato cultural, sejam
elas boas ou ruins, mas sem esquecer de
argumentar em determinados pontos e nunca usar
expressdes como “Eu gostei” ou “Eu ndo gostei”,
pois essa é uma caracteristica o0 texto
cientifico, aquele usado em TCC e artigos cientificos.

Tipos de Resenha

Até agora eu falei sobre as resenhas de uma
forma geral e livre e esses dados sdo suficientes
para vocé ja esbogar alguns paragrafos. Contudo, as
resenhas apresentam algumas divisdes que vale
destacar.

A mais conhecida delas é a Resenha Académica
ou Universitaria, que apresenta moldes bastante
rigidos, responsaveis pela padronizagdo dos textos
cientificos. Ela, por sua vez, também se subdivide
em resenha critica, resenha descritiva e resenha
tematica.

Na resenha académica critica, os oito passos a
seguir formam um guia ideal para uma produgdo
completa:

v' Identifique a Obra - coloque os dados
bibliograficos essenciais do livro ou artigo que vocé
vai resenhar;

v'  Apresente a Obra - situe o leitor descrevendo
em poucas linhas todo o contetido do texto a ser
resenhado;

v Descreva a Estrutura - trate da divisdo em
capitulos, em se¢des, sobre o foco narrativo ou até,
de forma sutil, o nimero de paginas do texto
completo;

v' Descreva o Contetddo - Aqui sim, utilize de 3 a
5 paragrafos para resumir claramente o texto
resenhado;

v'  Analise de forma critica - Nessa parte, e
apenas nessa parte, vocé vai dar sua opinido.
Argumente baseando-se em teorias de outros
autores, fazendo comparagdes ou até mesmo
utilizando-se de explicacdes que foram dadas em
aula. E dificil encontrarmos resenhas que utilizam
mais de 3 paragrafos para isso, porém ndo ha um
limite estabelecido. Dé asas ao seu senso critico.

v Recomende a obra - Vocé ja leu, ja resumiu e
ja deu sua opinido, agora é hora de analisar para
quem o texto realmente é util (se for tutil para
alguém). Utilize elementos sociais ou pedagégicos,
baseie-se na idade, na escolaridade, na renda etc.

v Identifique o Autor - Cuidado! Aqui vocé fala
quem € o autor da obra que foi resenhada e ndo do
autor da resenha (no caso, vocé). Fale brevemente
da vida e de algumas outras obras do escritor ou
pesquisador.

v Assine e identifique-se - Agora sim. No tltimo
paragrafo vocé escreve seu nome e fala algo como
“Académico do Curso de Letras da Universidade de
Caxias do Sul (UCS)”

Na resenha académica descritiva, os passos sdo
exatamente os mesmos, excluindo-se o passo de
ndmero 5. Como o préprio nome ja diz, a resenha
descritiva apenas descreve, ndo expde a opinido o
resenhista.

Finalmente, na resenha tematica, vocé fala de
varios textos que tenham um assunto (tema) em
comum. Os passos sdo um pouco mais simples:

v' Apresente o tema - Diga ao leitor qual é o
assunto principal dos textos que serao tratados e o
motivo por vocé ter escolhido esse assunto;

v" Resuma os textos - Utilize um paragrafo para

cada texto, diga logo no inicio quem é o autor e
explique o que ele diz sobre aquele assunto;

v" Conclua - Vocé acabou de explicar cada um dos
textos, agora € sua vez de opinar e tentar chegar a
uma conclusio sobre o tema tratado;

v Mostre as fontes - Coloque as referéncias
Bibliograficas de cada um dos textos que vocé usou;

v'  Assine e identifique-se - Coloque seu nome e
uma breve descri¢do do tipo “Académico do Curso
de Letras da Universidade de Caxias do Sul (UCS)".

0 outro tipo de resenha é aquele que serve para
divulgar uma obra, simplesmente. Ele permite ao
leitor tomar conhecimento do livro, filme ou artigo
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https://blog.even3.com.br/diferenca-resumo-resenha-fichamento/
https://www.lendo.org/fazer-tcc-nota-10/

de que trata a resenha e, consequentemente, decidir
se deseja lé-lo ou assisti-lo. Esse tipo é muito
comum quando referida a uma obra da literatura, o
que constituirda uma Resenha Literaria.

Fichamento

O fichamento é uma forma de investigacdo que
se caracteriza pelo ato de fichar (registrar) todo o
material necessario a compreensiao de um texto ou
tema. Para isso, é preciso usar fichas que facilitam a
documentacgdo e preparam a execugao do trabalho.

Niao s6, mas é também uma forma de
estudar/assimilar  criticamente o  conteudo
relacionado a sua formacgao académico-profissional.

Enquanto recurso-didatico seu propdsito é
auxiliar estudantes/pesquisadores na construcao
do seu proprio conhecimento.

Alguns professores solicitam dos seus alunos
fichamento de livros ou textos, com o objetivo do
estudante melhor desenvolver sua capacidade de
leitura e apreensao das ideias propostas nos textos
lidos.

Faz-se necessario, portanto que ao ser
solicitado um fichamento se defina que tipo se
deseja.

A ficha é um instrumento de trabalho
indispensavel para o universitario e o professor.

Segundo Medeiros (2000) pede-se ao estudioso
que, para a realizacdo de um trabalho de alto rigor
cientifico, se faga um levantamento bibliografico
sobre o assunto, em seguida, seleciona-se a
bibliografia para leitura e fichamento.

Para isso, utiliza-se das fichas para armazenar o
conteudo, identificar as obras, fazer citagdes,
analise e elaborar criticas. Seu uso é o mais
diversificado possivel e, seu tamanho fica a critério
de cada um, podendo ser escrita a mao ou digitada.

Seguem algumas dicas de como as fichas sdo
comumente usadas. Toda ficha deve ter um
cabegalho, uma bibliografia, um corpo, que vai
determinar a finalidade, citacdes, resumo, esboco
ou outro modelo e o local onde os dados foram
encontrados.

Nas fichas elaboradas a m3o, ao usar o reverso,
fazé-lo no sentido inverso, de cabeca para baixo.

Aconselha-se a utilizar varios tipos de fichas de
documentacdo para se efetuar um trabalho
académico: fichas de citagdes, fichas de resumo,
fichas de anotacgdes pessoais.

0 pesquisador deve ser criativo para organizar
a documentacao pessoal. Percebe-se que hoje, o uso
do computador facilita a elaboragao do fichamento.

Completando esta elaborag¢do, Medeiros (2000)
indica que todo fichamento tem por base uma

leitura atenta do texto que estd sendo estudado.
Logo, é importante que o pesquisador leia e
compreenda se a leitura serd aproveitada em seu
trabalho ou n3o.

Faz-se necessario apresentar modelo de
fichamentos, buscando elucidar para o estudante
sua forma de apresentacdo, desta feita, acima, segue
modelo de ficha, que compreende em sua
formatacdo: cabecalho, referéncias bibliograficas,
corpo da ficha e local onde se encontra a obra.

Tipos de fichamentos mais utilizados na vida
Académica

a) Fichamento de Esbo¢o - deve demonstrar-se
aqui em qual pagina se encontraram determinados
assuntos que poderdo ser necessarios a pesquisa.

b) Fichamento de citacao ou cdpia integral de
partes de um trabalho - demonstra-se aqui como
fazer um fichamento de citagdo, explicitando seus
componentes principais. E o tipo de fichamento que
deve ser composto de citacdes do proprio autor da
obra lida.

E a transcrigdo literal do texto. Apés leitura
sistematica da obra, o estudante/pesquisador
sublinha frases, paragrafos, partes que expressam a
ideia principal do autor.

Partes estas que podem ser transcritas no seu
trabalho de pesquisa (artigo, monografia, ensaio,
etc.).

Tendo o cuidado de abrir e encerrar a citagcdo
com aspas, e indicar a pagina da qual se fez a
transcricdo. Quando se fizer supressido de alguma
parte da obra, deve se indicar tal supressdo com
reticéncias entre colchetes [..] Quando houver
supressdo de paragrafos entre as partes citadas,
deve-se utilizar de uma linha pontilhada separando
as falas escolhidas.

Apébs ler o texto, selecionar citacdes que se
encaixem melhor ao trabalho que estd sendo
efetuado, tendo cuidado para nio deturpar a ideia
do autor.

c) Fichamento de resumo (de conteddo) - é a
apresentagdo sintética, clara e precisa do
pensamento do autor. A apresentacdo das ideias
principais defendidas.

Nao é uma cépia dos tépicos, nem a exposicao
abreviada das ideias do autor, bem como também
ndo é a transcricao literal do texto ou de partes da
obra em analise.

Trata-se de uma ficha ndo muito longa, mas que
traz todos os elementos necessarios para a
compreensao do texto. Nela, a pessoa que elabora a
ficha, vai expor a sua compreensdo do texto usando
seu proprio estilo.
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Ndo se afastando jamais das teses originais, ja
que um resumo é uma condensacdo fiel das ideias
contidas em um texto, € uma reducdo do original.

Salienta-se para que fique atento ao fato de que
ndo cabem no resumo comentdrios ou julgamentos
pessoais a respeito do que estd sendo resumido.
Muitas pessoas fazem o resumo de maneira errada,
apenas produzindo partes ou frases do texto
original, elaborando-o a medida que leem.

Para elaborar um bom resumo, é necessario
compreender antes todo o contetido do texto. Nao é
possivel resumir um texto a medida que se faz a
primeira leitura.

A reproducdo de frases do texto, em geral,
indica que ele nao foi compreendido. Quem resume
apresenta, com as proéprias palavras, os pontos
relevantes de um texto, procurando expressar suas
ideias essenciais na progressao e no encadeamento
em que aparecem.

Logo, presume-se que ao fazer um resumo
dentro de uma ficha é importante ndo perder de
vista trés elementos: as partes essenciais do texto; a
progressao em que elas se sucedem e a correlacao
entre cada uma dessas partes.

c¢) Resumo de comentario - Quando se coloca as
opinides pessoais sobre o texto lido, indicando o
sinal (||), deve ser mostrado em que momento este
texto podera ser utilizado em sua pesquisa. Esta
situacdo pode ser utilizada em todas as fichas,
ficando, assim, demonstrado a inten¢do do
fichamento de determinado ponto do texto.

Observacao: Atencdo com as fichas durante a
pesquisa.

Incluir somente parte de um texto (ou tema)
em cada ficha e, se as notas sdo extensas, usar
varias fichas numeradas consecutivamente com as
letras do alfabeto.

Antes de guarda-las, ter a certeza de que as
fichas estdo completas e se sdo compreendidas com
facilidade. Copiar cuidadosamente as notas da
primeira vez, sem fazer projeto de passar a limpo e
nem de tornar a copiar, pois isto é perda de tempo e
da a possibilidade a erros e confusdes.

Para onde for levar consigo alguma ficha, ja que
pode surgir alguma ideia de repente. Cuidado para
ndo perder as fichas. Procurar guardar as fichas
sempre em ordem (o uso de fichas eletrdnicas
facilita).

As classicas fichas de cartolina tém perdido
espaco para programas de computador que
tempo,

garantem economia de trabalho e
entretanto, ainda continuam em uso.

Fichamento Digitado

A vantagem de se fichar o contetido em
computador é a facilidade de transposicao delas
para o texto.

Basta digitar o dado a ser anotado para um
arquivo de documento e copia-lo e cola-lo (o
famoso CTRL + C/CTRL + V) ao texto do
pesquisador, quando for conveniente.

Além disso, qualquer arquivo de documento
pode ser impresso e catalogado como se fosse uma
ficha comum. Mas mesmo no computador é preciso
saber organizar as fichas.

Com o uso do computador, a confeccio de
fichas ficou mais simples. Sugerimos um modelo
basico que pode ser adaptado tanto para os meios
eletrénicos, como no uso tradicional das fichas de
cartolina.

Estas sdo apenas ferramentas, dicas para
auxilid-los nos estudos. Textos bem fichados
favorecem a elaboracao de qualquer trabalho.

ApoOs estas “dicas”, vamos ao trabalho
propriamente dito. S6 se ficha o que se 1é. Nao
adianta querer estudar apenas com resumos e
fichamentos de terceiros, por isso: faca vocé mesmo
seus fichamentos!
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Capitulo 3

Resumo Académico

7

O resumo académico é utilizado como
mecanismo de ajuda para a compreensdo do
alunado sobre os conteddos propostos pelo
professor, sendo um meio eficaz de auxilio no
aprendizado.

Consiste na apresentacdo concisa dos pontos
relevantes de um documento, ou seja, de uma
publicacdo  cientifica, como livro, artigo,
monografia, dissertacoes e teses apresentados pelo
professor para o estudo mais aprofundado sobre
determinado tema.

O texto do resumo deve ser redigido com o
verbo na voz ativa e na terceira pessoa do singular,
usando-se de frases curtas, nio mencionando
opinides proprias, discussdes, exemplos e inclusdes
de ilustragdes e bibliografias.

Deve-se evitar o uso de simbolos que nio sejam
de utilizacdo corrente, férmulas, equacdes e
diagramas que ndo sejam absolutamente
necessarias.

Regras gerais de apresentacio de um Resumo
solicitado em sala de aula

0 resumo deve ser precedido da referéncia
(bibliografica) do documento, com excecdo do
resumo inserido no préprio documento, ou seja,
monografia, TCC, artigos, relatdrio, etc., que tem sua
formatacdo apresentada dentro de trabalhos
cientificos.

O resumo deve ser composto de uma
sequéncia de frases concisas e ndo de enumeracao
de tépicos. Recomenda-se o uso de paragrafo tinico
e espacamento entre linha simples.

A primeira frase deve ser significativa,
explicando o tema principal do documento. Quanto

a extensdo do resumo, fica a critério do
professor/leitor.

Palavras-Chave - palavras representativas do
conteido do documento/resumo, escolhidas,

preferencialmente, em vocabulario controlado.

Logo abaixo do resumo, deve-se colocar as
palavras chave vindas posteriormente da expressao

Palavras-Chave - separadas entre si por ponto,
iniciadas por letra maidscula e finalizadas também
por ponto.

Seminario
0 nome da técnica vem da palavra “semente”

que indica o sentido de semear ideias ou de
favorecer a sua germinagao.

Por essa razdo, o semindrio constitui, em geral,
ndo uma ocasido de mera informacdo, mas uma
fonte de pesquisa e de novas solugdes para os

problemas, pois procura investigar diversos
aspectos de uma mesma questao ou problema.

a) Objetivo Educativo - o Semindrio, em sala de
aula, tem como principal objetivo estimular o aluno
a ser agente ativo de sua prépria aprendizagem.

Sao também objetivos do seminario: identificar
problemas e examinar seus diversos aspectos;
apresentar informacdes e criticas pertinentes ao
tema; propor pesquisa necessaria para resolver os
problemas; acompanhar o progresso das pesquisas;
apresentar os resultados aos demais membros do

grupo.

b) Procedimentos Metodoldgicos - o professor
apresenta o tema desafiador e justifica sua
importancia. Ajuda, entdo, os participantes a
selecionar subtemas especificos para os trabalhos
de pesquisa, que poderao ser do tipo: bibliografica,
de campo ou de laboratério. Depois de escolhidos
os temas, os alunos pesquisam e estudam seus
respectivos assuntos.

0 professor elabora, juntamente com a turma,
um calendario para as apresentacdes dos trabalhos
e orienta na procura de fontes de consulta, bem
como na coordenacdo das ideias encontradas para
apresenta-las ao grupo.

No dia do semindrio, o professor deve intervir e
pontuar a discussdo, comentando e dirigindo a
sessdo de criticas ao final de cada exposicao do

grupo.

Todos os alunos devem participar ativamente
das sessdes de apresentacdo, problematizar as
questdes, expressar pontos de vista e fornecer
informacgdes.

O trabalho deve ser apresentado por escrito,
com copias suficientes para serem distribuidas a
todos os participantes do seminario.

Seminario-Relampago

Toda a preparagdo para esta dinamica ocorre em
sala de aula.

a) Objetivo Educativo - os principais objetivos
do semindrio relampago sdo: despertar a atengdo
dos alunos, desenvolver a capacidade de assimilar
conteddos, melhorar a comunicacdo verbal,
promover a socializacdo e a cooperagdo entre os
membros do grupo, desenvolvendo atitudes
formais perante um plenario.

Também ¢é util para verificar se houve
compreensdo do conteido imediatamente exposto,
intercalando o seminario reldimpago com a
exposicdo de conteuidos. Sempre que necessario, o
professor pode usar o semindrio relampago como
forma de avaliacdo diagnostica.

b) Procedimentos Metodolégicos - apods ter
exposto determinado assunto, divide-se a turma em
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grupos, sendo que cada grupo deve ter um
coordenador (organiza o trabalho), um relator
(relata as ideias e questdes do grupo), um
secretario (anota as ideias e questdes do grupo) e
um mediador (chama atencdo para distribuicido de
tempo durante a discussao).

Assim organizado, distribui um pequeno
roteiro com questdes que evidenciarao tdpicos, tais
como: 0 que pareceu importante aos alunos, o que
ndo ficou claro (pergunta do expositor do grupo), o
que é discordante com o conhecimento intuitivo,
questionamentos acerca do tema, esclarecimento
de ideias, contribuicdes deste tema para a vida
pessoal e social.

Cada aluno devera fazer seu registro, mas sao
os relatores dos grupos que expdem as questdes
anteriormente registradas pelo grupo. Durante as
apresentacdes, os expositores e o grande grupo
poderdo fazer perguntas que serdo esclarecidas
pelo professor ou pelo grupo.

Mesa Redonda

Mesa redonda consiste em reunir um grupo
seleto de cinco a oito pessoas para, em comum
esforco, debater ou deliberar sobre um assunto
controvertido, problema ou mesmo um assunto de
um livro.

A discussdo, informal, se da perante um
auditdrio, no qual cada um dos membros da mesa
fala cerca de dez minutos, coordenados por um
mediador.

a) Objetivo Educativo - a mesa redonda tem
como principal objetivo instigar a elaboragao
intelectual do aluno ao estimular a verbalizacao e a
atencio a escuta.

b) Procedimentos Metodoldgicos - o mediador
anuncia o tema da discussdo e o tempo destinado a
cada participante.

Sendo uma discussao informal, permite que ao
final da exposicdo dos membros da mesa, o
mediador apresente o resumo da discussdo para,
em seguida, convidar as pessoas do plenario a
formular perguntas que sdo respondidas pelos
componentes da mesa ou pelo mediador.

E importante que previamente estejam
preparados e distribuidos papéis onde o publico
possa anotar seus questionamentos para entrega-
los a mesa.

Capitulo 4

Orientacdes para a apresentacao oral

Quando falamos em apresentagdo oral, estamos
englobando a apresentacdo oral dos trabalhos
académicos como um todo, mas principalmente a
monografia, que e um dos momentos mais
importantes da trajetdéria académica na graduacao.
E bom lembrar que nenhum processo de
comunicacdo do conhecimento parte do zero.

A ciéncia depende da comunicacdo do
conhecimento que e permanentemente produzido,
tanto por uma questdo de uso como de validagao
daquilo que e produzido.

Portanto, o estudante universitario, embora
ainda ndo seja cientista em sentido stricto, tem no
exercicio da ciéncia a base de sua atividade
académica, o que pressupde um aprendizado na
comunicacdo desse conhecimento.

Segundo Meadows (1999), a comunicagdo esta
localizada no proéprio coracdo da ciéncia. Nao
importa o angulo a partir do qual olhemos esse
fendOmeno; a comunicacdo é essencial para a
investigacao cientifica.

Para o estudante de ensino superior, o
importante e perceber-se em processo constante de
consumo da informacdo cientifica e de
disseminacdo da informacdo, que, como desejavel,
tenha produzido.

Nesse sentido, a apresentacao oral e uma forma
de comunicag¢do do conhecimento cientifico.

Para uma boa apresentacdo oral, o orador,
nesse caso o estudante, precisa ter dominio de
algumas técnicas.

As pessoas pensam, geralmente, que a
comunicacdo e uma habilidade inata que sé alguns
privilegiados possuem.

Em verdade, ha muitas técnicas que podem ser
desenvolvidas pelos estudantes para ter sucesso em
sua apresentacao oral. Recomendamos algumas:

a) estude bastante o conteido antes da
apresentacdo. Muitos oradores ficam nervosos por
ndo terem adquirido amplo dominio sobre o que
vao transmitir;

b) inicie sua apresentacdo com um cumprimento a
audiéncia e uma breve exposicdo dos objetivos de
sua apresentacao;

c) leve os tdpicos sobre os quais vai discutir
anotados em fichas de papel. Se for utilizar uma
projecdo em Datashow, os slides devem ser leves e
descongestionados. Slides servem apenas para
orientar a fala e ndo para serem lidos textualmente;

d) jamais diga que esta nervoso. A audiéncia nao
precisa saber disso e, se souber, podera deixar de
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prestar atencdo no conteddo que e comunicado
para prestar atencdo nas pernas que tremem, na
voz que intercala, no suor que brota do rosto;

e) tenha sempre um olhar panoramico sobre a
audiéncia. Evite olhar em apenas uma direcido da
sala;

f) se preferir peca a audiéncia para fazer as
perguntas depois de sua apresentacdo. Assim vocé
poderda expor livremente o que planejou, sem
interrupcdes que podem desviar seu foco;

g) explore exemplos; porém, seja objetivo em sua
apresentacdo. Nao divague por assuntos que nio
fazem parte do tema sobre o qual discute;

h) certifique-se do tempo que possui para sua
apresentacdo. Com pouco tempo, sé o que for
essencial devera ser abordado. Se tiver muito
tempo, poderd abusar de exemplos, discussdes e
ainda abrir espaco para participa¢do da audiéncia;

i) utilize um tom de voz que seja suficiente para se
fazer escutar, caso ndo tenha servicos de
amplificacdo do som;

j) ndo apresente justificativas para os erros
cometidos durante a apresentacdo. Isso nao é
importante. Caso cometa alguma incorrecdo, peca
desculpa sem se alongar demais;

k) considere as perguntas e interveng¢des da
audiéncia como contribuicdes. Agradeca ao final
por elas. Humildade intelectual e um atributo que
s6 bons pesquisadores possuem. Ndo pense que
domina todo o conhecimento do mundo; lembre-se
da maxima de Socrates: “eu sé sei que nada sei”.

Além disso, o mais importante em uma
apresentacdo e ter seguran¢a sobre o que ira falar.
Por isso e que insistimos na preparacao.

Estude bastante, faca anotagdes e, se possivel,
fagca uma exposicdo de seu trabalho para um amigo
ou alguém de sua confianca e lhe peca uma
avaliacdo critica. Isso pode ajudar a desenvolver
uma autocritica e, ao mesmo tempo, aprimorar seu
trabalho.

Apresentacio de Poster (Banner)

Em 2006, a ABNT publicou a NBR 15437 -
Informagdo e documentagdo - Pdsteres técnicos e
cientificos — Apresentacao.

0 objetivo dessa norma e estabelecer principios
gerais para apresentacdes dos referidos pdsteres,
que sdo definidos como: “instrumento de
comunicacdo exibido em diversos suportes, que
sintetiza e divulga o conteddo a ser apresentado
(ABNT, 2006, p.1).

Na elaboracdo do conteddo de pdsteres, a
ABNT recomenda que se evite o uso de citacdes
diretas e notas de rodapé.

Estrutura do Poster

Em consonincia com a Norma 15437:2006, o
poster deve ser elaborado obedecendo-se a itens
obrigatorios (titulo, autoria, conteido e
referencias) e a itens opcionais (subtitulo,
informacdes complementares e resumo).

Tais elementos devem aparecer ordenados,
conforme estrutura abaixo, elaborada de acordo
com as normas da ABNT.

Apresentacao do Poster

Os pobsteres podem ser impressos em papel,
lona, plastico, acrilico ou outro material. Também é
possivel ser apresentado por meio eletronico.

No caso de posteres impressos, devem-se
seguir as seguintes medidas: largura de 60 cm até
90 cm; altura de 90 cm até 1,20 m. O projeto grafico
e de responsabilidade do autor. O pdster deve ser
legivel a uma distancia de pelo menos um metro.

Para Conduru e Pereira (2010, p. 39): “e
importante destacar que na confeccio do poster
também devem ser observadas as normas do
evento em que o trabalho estiver sendo proposto”.

E também possivel que outras informacdes
constem no podster, como a logomarca da
instituicdo, endereco da instituicio na qual foi
realizada a pesquisa, informagdes adicionais, como
sites, e-mails, exemplos, imagens ou qualquer outro
item que contribua para ampliar o entendimento do
leitor sobre a pesquisa apresentada.

Outra informagao importante e que, em geral, a
apresentacdo do pdster dura entre duas e quatro
horas, e a presenca do autor (ou autores) ao seu
lado e indispensavel. Os interessados aproximam-
se do poster e, se houver alguma duvida, 1a deve
estar o autor para dirimi-la.

Os congressos também tém mecanismos de
controle da frequéncia dos apresentadores de
poster e, em geral, somente sdo certificados aqueles
que realmente “apresentam” o poster, ou seja,
apenas afixa-lo no estande nao e suficiente para
garantir a certificagdo.
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