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APRESENTACAO

Este relatorio constitui-se no Produto H — Indicadores de Desempenho do Plano
Municipal de Saneamento Basico e no Produto | — Sistema de Informacdes. O primeiro
trata da definicdo de mecanismos e procedimentos para monitoramento e avaliacdo dos
objetivos e metas do Plano Municipal de Saneamento Basico (PMSB), e o segundo
apresenta o sistema de informacdes - ferramenta capaz de coletar e armazenar dados, e
processa-los com o objetivo de produzir informacdes.

Os indicadores para monitoramento do PMSB tém o objetivo principal de avaliar
0 atingimento das metas estabelecidas, com o decorrente alcance dos objetivos fixados,
o efetivo funcionamento das acdes de emergéncia e contingéncia definidas, bem como a
consisténcia na participacdo e no controle social na tomada de decisdes.

O sistema de informac0es, por sua vez, tem a finalidade de monitorar a situagédo
real do saneamento bésico do municipio, baseado em dados e indicadores de naturezas
diversas, os quais permitem a intervencdo no ambiente e auxiliam no processo de
tomada de decisoes.

Assim, o monitoramento do desempenho da implantacdo do Plano Municipal de
Saneamento Basico deve ser realizado de maneira sistematica e cotidiana, garantindo a

melhoria da qualidade de vida da populacéo.
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1. INDICADORES DE DESEMPENHO DO PLANO MUNICIPAL DE
SANEAMENTO BASICO

Os indicadores propostos neste documento tém o objetivo especifico de facilitar
0 acompanhamento e monitoramento de desempenho dos objetivos e metas, bem como
dos programas, projetos e acles estabelecidos no PMSB de S&o Bento do Trairi ao
longo de sua execucdo. Isso porque, de maneira geral, eles permitem a realizacdo da
identificacdo de avangos, melhorias de qualidade, correcdo de problemas e necessidade
de mudangas.

Assim, os indicadores deverdo ser adotados como forma permanente de
avaliacdo de desempenho, com analise periddica de seus resultados e respectivas
criticas. Além disso, eles deverdo ser calculados com periodicidade definida, com base
nos dados referentes ao periodo dos 12 meses anteriores ao més de referéncia, sendo
fundamental a confiabilidade dos dados utilizados nos calculos dos indicadores para que
se atinjam o0s objetivos a que eles foram propostos.

No processo de elaboracdo foram considerados grupos de indicadores de
avaliagdo que irdo possibilitar o acompanhamento e monitoramento da evolugdo do
PMSB, compostos por: um conjunto de indicadores para analise da situacdo politico-
institucional; conjuntos de indicadores de: qualidade dos servicos de Abastecimento de
Agua; qualidade dos servicos de Esgotamento Sanitario; qualidade dos servigos de
Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Solidos; e qualidade dos servi¢os de Manejo de
Aguas Pluviais e Drenagem Urbana, urbanos, rurais e de areas especiais. Com isso, 0s
indicadores selecionados deverdo demonstrar de maneira resumida, 0s aspectos mais

relevantes da evolucéo e desempenho do PMSB.

1.1 DESCRICAO DOS INDICADORES

Cada indicador, em particular, contribui para a quantificacdo do desempenho do
PMSB sob um dado ponto de vista, numa dada area de planejamento e durante um dado
periodo de tempo. Assim, ele funciona como um facilitador da avaliacdo do
cumprimento de metas e objetivos e da anélise de sua evolucao.

No acompanhamento e monitoramento do PMSB, tanto em funcdo da eficicia
no cumprimento de metas e a¢fes quanto da efetividade dos seus desdobramentos junto

a sociedade, devem ser buscadas informagdes estatisticas no proprio Plano, nos seus
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Orgdos executores e, complementarmente, estatisticas publicas produzidas por 6rgéos
como o IBGE e outras. A sistematizacdo dessas informacgdes na forma de taxas,
proporces, indices ou mesmo em valores absolutos, transforma-se em indicadores que
deverdo guardar uma relagdo direta com o objetivo programético original do PMSB.

Deste modo, sera realizado o monitoramento dos indicadores que refletirdo o
alcance do cumprimento dos objetivos e metas estabelecidos para a universalizacdo dos
servicos de saneamento basico. Na observancia do ndo atingimento dos objetivos
tracados para o periodo avaliado, deverd ser criado plano de acéo para identificagdo das
dificuldades no cumprimento das acfes planejadas e estabelecimento de um
planejamento para sanar as dificuldades e/ou incluir acbes complementares para apoiar
seu atingimento, realizando o replanejamento das mesmas.

A apresenta formulario para implantacdo de plano de agdo, para que na ocasido de
verificacdo de ndo atingimento de algum dos objetivos ou metas do PMSB de Séao
Bento do Trairi/RN, seja utilizado como ferramenta para implementacdo da
metodologia 5W2H, que possibilitard a sistematizacdo das acdes necessarias para agir
corretivamente aos problemas geradores da desconformidade. O conjunto de
indicadores de desempenho do PMSB esta explicitado nas Tabela 1.1 a Tabela 1.10.

Além dos indicadores relacionados nas tabelas supracitadas, ressalta-se que deve
ser realizado o acompanhamento de outros indicadores que permitam de outra forma
acompanhar a evolucdo e melhoria das condicGes de vida da populacdo do municipio,
tais como: IDHM (renda, longevidade e educacdo), mortalidade infantil, notificacGes e

mortalidade por doencas relacionadas ao saneamento, entre outros.
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para implantacdo de plano de acdo baseado na metodologia 5W2H.

O QUE FAZER? PORQUE? ONDE? QUEM? QUANDO (0{0]\Y [0} QUANTO? (HOW RESULTADO DA
DOR (WHAT?) (WHY?) (WHERE?) (WHO?) (WHEN)? (HOW?) MUCH?) ACAO
Indlca(zlor ~ . Procedimento Qual agdo prevista Data da
que ndo ) o . Onde a acédo de O periodo que g , para sanar as
Planejar avaliacéo Indicar o que 7 Quem « s necessario | Se haverd custo para e elabora
alcangou q avaliacdo S deverdo ser ~ dificuldades x
L3 as causas geradoras gerou a . realizard a para executar as agbes de | . .. cdo do
0 objetivo R . devera ser x executadas as ~ A identificadas e/ou
do ndo atingimento | necessidade do o acdo de ~ execucgdo das | verificacdo (quanto, - Plano
ou meta dos objetivos e metas | Plano de acdo operacionaliza verificacdo agges de acoes de se houver) apolar o de
estabeleci ) ¢ da ¢ verificacdo Goes de atingimento dos ~
verificacdo Lo Acéo
do objetivos e metas
Acompanhamento da Implementacéo/ Avaliacdo da Eficacia:

Responsave

Fonte: Comité Executivo do PMSB de Sdo Bento do Trairi/RN, 2020.
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Tabela 1.2 — Indicadores de desempenho da situacédo politico-institucional do setor de saneamento basico

Objetivo

Avaliar a existéncia
de Lei Orgéanica em
conformidade com as

12
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Unidade Foérmula e Variaveis

Existe em conformidade com a legislagdo = 1

Periodicidade de

calculo

Intervalo de
validade

Responsavel pela
divulgacdo/geracéo

Lei Organica Legislagdes Federais e | LegislacBes Federais - E)Eiste, .porém ndo em conformidade =0 - Anual Gestor Publico
Estaduais e com a e Estaduais e com a Nao existe = 0
realidade local realidade local
A - Avaliar a existéncia
Existencta de Cdg0 | e Codigo Sanitario _ _ o
Cédigo conformidade com as em conforr_mdade Ex!ste em c,onfo~rm|dade com a_IeglsIagao =1 o
Sanitari A - com as LegislacOes - Existe, porém ndo em conformidade =0 - Anual Gestor Pablico
anitario Legislacdes Federais e Federais e Estaduai - S
Estaduais e com a ederais e Estaduals Nao existe = 0
realidade local e com a realidade
local
Avaliar a existéncia
Existéncia de Lei de de Lei de Uso e
Lei de Uso e SclJJIZOe?nchL:EgE;? dda%e Sﬁuggﬁigrdmﬁfﬂg Existe em conformidade com a legislagdo = 1
g(()zlL:)pa(;aO do com as Legislagdes com as Legislacges - ﬁ);lc;st:),(izge_monao em conformidade =0 - Anual Gestor Publico
Federais e Estaduais e | Federais e Estaduais -
com a realidade local e com a realidade
local
A . Avaliar a existéncia
Existéncia de Lei de de Lei de
Leid Sfanea_rgegto em Saneamento em Existe em conformidade com a legislacéo = 1
Sa?]'ea;emo Ifggis(i;?ées F'zgg:gi:‘se (:LOnfp:mifjadE Cgm as - Existe, porém n&o em conformidade = 0 - Anual | Gestor Piblico
Estaduais e com a egisiacoes ederals Néo existe = 0
. e Estaduais e com a
realidade local :
realidade local
Existéncia de Plano Avaliar a existéncia
; D'r.edtoé em de fpla”(? dDéretor em Existe em conformidade com a legislagéo = 1
Plano Diretor | corrormidade com as | contormidade com as - Existe, porém ndo em conformidade = 0 - Anual Gestor Publico

Legislacdes Federais e
Estaduais e com a
realidade local

Legislacbes Federais
e Estaduais e com a

realidade local

Nao existe =0

Fonte

: Comité Executivo do PMSB de Sdo Bento do Trairi/RN, 2020.
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Tabela 1.2 — Indicadores de desempenho da situagdo politico-institucional do setor de saneamento basico (Continuacéo

APOIO TECNI

Periodicidade Intervalode Responsavel pela

Conceito Objetivo Unidade Formula e Variaveis . . - ~ o
de calculo validade  divulgacao/geracao
Existéncia de Lei Auvaliar a existéncia
con 1:|(—J :‘Irzl:(tizgg g?m s goenlf_:rlnTirc;ggéa&arr?; Existe em conformidade com a legislacdo = 1
Lei Tributaria Legislagdes Federais e | Legislacdes Federais - El)SISte' -pore_m ndo em conformidade = 0 Anual Gestor Publico
Estaduais e com a e Estaduais e com a do existe =0
realidade local realidade local
s Auvaliar a existéncia
it o P 2 | e Pl g Gasto . . .
Plano de conformidade com as Ambiental em Existe em conformidade com a legislagéo = 1
Gestdo Legislagdes Federais e conformidade com as - Existe, porém ndo em conformidade = 0 Anual Gestor Publico
realidade local -
realidade local
s Auvaliar a existéncia
Existéncia de contrato d d
Contrato de de programa com a € contrato de ; : ; x
roqrama com concessionaria em programa com a Existe em conformidade com a legislagéo = 1
prog . concessionaria em - Existe, porém ndo em conformidade =0 Anual Gestor Publico
a conformidade com o - ~ .
L o conformidade com as N&o existe =0
concessionaria | Plano Municipal de e
- Plano Municipal de
Saneamento Basico ‘o
Saneamento Basico
Existéncia de Plano Auvaliar a existéncia
Politica de confolrjr:{iedtg(;: r(?om as c(:)enfpokri;(i)d[;(ljreetz(z)rn?rgs Existe em conformidade com a legislagdo = 1
22:52?;0 Legislagdes Federais ¢ | Legislacdes Federais - Erflste, _pore_monao em conformidade = 0 Anual Gestor Pablico
Estaduais e com a e Estaduais e com a 40 existe =
realidade local realidade local

Fonte

: Comité Executivo do PMSB de Sdo Bento do Trairi/RN, 2020.
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Tabela 1.3 - Indicadores de desempenho da situacdo do servico e infraestrutura de abastecimento de agua da Zona Urbana

APOIO TECNI

Lo Intervalo 2
Indicador Conceito Objetivo Unidade Formula e Variaveis Per|0d’|CIdade de Responﬁavel pelg
de calculo validade divulgacdo/geracao
Percentual do nimero de . .
Cobertura do domicilios ou da _Ayglmr 0 nivel o!e N°d . dastrad
. o .. ° de economias cadastradas Ly
abastecimento | populagdo do municipio aceSS|b~|I|qade de servigo, em % Ic = * 100 Anual Anual Gestor Publico
de agua com cobertura de relagdo & possibilidade de N° total de domicilios
h . ligacéo dos usudrios
abastecimento de 4gua
| !’]dlC? de Percentugl do nimero de | Avaliar 0 nivel de con~tro‘le N° de economias ativas o
ligagdes economias cadastradas do servigo, em relacdo a % Icad = i * 100 Anual Anual Gestor Publico
ativas existentes ativas medicio das perdas N° de economias cadastradas
e . Avaliar o nivel de cobertura N° de economias com micromedigado
Indice de Percentual de economias . . 0 Imic = - - - -
micromedigéo ativas com micromedigéo .de l’l’llCI'OIIle'dIQaO Qas % N° de economias ativas Anual Anual Gestor Publico
ligagdes de dgua ativas * 100
i Percentual de analises da
Indice de qualidade da agua em Avaliar o nivel de qualidade N° de andlises em conformidade
potabilidade conformidade com os - 130 3 0 Ipot = — - -
da dgua requisitos da portaria dos servigos em relagdo a % N° de analises realizadas Anual Anual Gestor Publico
S oS I otabilidade da agua * 100
distribuida 2914 do Ministério da P
Saude
indice de Percentagem de agua susteﬁéat:ilﬁzjgdr;“c/izl sdeervigo _ Yolume produzido = Volume faturado
- 0 o = - -
Perdas produigjrggg néo e em termos econdmico- % VoluTgoprodu21do Anual Anual Gestor Publico
financeiros e ambientais *
. . . N° de economias ativas inadimplentes
Inadimpléncia Percentual de economias Avaliar o nivel de Y Iin = S - - P Anual Anual Gestor Publico
P ativas inadimplentes inadimpléncia ’ N di ic(%lom‘as ativas
Suprimento Relggﬁc; S?O\ézlzui?; de Avaliar a capacidade do Isup = Volume diario de 4gua produzida
- s . By 0, - s ] 1
dademanda | comparado & demanda do mug:ecrlrﬁ);rc:dlugea;erﬂer a % Dinia(l)r(l)da diaria Anual Anual Gestor Publico
municipio g
Manutengdo NUmero de intervengdes
da : " Avaliar a qualidade da Intervengd _ N°de intervencdes corretivas -
infraestrutura corretlvzse [;23 :xtensao infraestrutura do sistema es/Kn Iman = — ) Anual Anual Gestor Publico
do sistema

Fonte: Comité Executivo do PMSB de Sdo Bento do Trairi/RN, 2020.
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Tabela 1.4 - Indicadores de desempenho da situacio do servico e infraestrutura de abastecimento de 4gua da Zona Rural e Areas Especiais

APOIO TECNI

Lo Intervalo 2
Indicador Conceito Objetivo Unidade Formula e Variaveis Per|0d’|CIdade de Responﬁavel pelg
de calculo validade divulgacdo/geracao
Percentual do nimero de . .
Cobertura do domicilios ou da _Ayglmr 0 nivel o!e N°d . dastrad
. o .. ° de economias cadastradas Ly
abastecimento | populagdo do municipio aceSS|b~|I|qade de servigo, em % Ic = * 100 Anual Anual Gestor Publico
de agua com cobertura de relagdo & possibilidade de N° total de domicilios
h . ligacéo dos usudrios
abastecimento de 4gua
Indice de Percentual do nimero de | Auvaliar o nivel de controle N° de economias ativas
ligagdes economias cadastradas do servigo, em relacdo a % Icad = i * 100 Anual Anual Gestor Publico
ativas existentes ativas medicio das perdas N° de economias cadastradas
e . Avaliar o nivel de cobertura N° de economias com micromedigado
Indice de Percentual de economias . . 0 Imic = - - - -
micromedigéo ativas com micromedigéo .de l’l’llCI'OIIlerdIQaO Qas % N° de economias ativas Anual Anual Gestor Publico
ligagdes de dgua ativas * 100
i Percentual de analises da
Indice de qualidade da agua em Avaliar o nivel de qualidade N° de andlises em conformidade
potabilidade conformidade com os - 130 3 0 Ipot = — - -
da dgua requisitos da portaria dos servigos em relagdo a % N° de analises realizadas Anual Anual Gestor Publico
S oS I otabilidade da agua * 100
distribuida 2914 do Ministério da P
Saude
indice de Percentagem de agua susteﬁéat:ilﬁzjgdr;“c/izl sdeervigo _ Yolume produzido = Volume faturado
- 0 o = - -
Perdas produigjrggg néo e em termos econdmico- % VoluTgoprodu21do Anual Anual Gestor Publico
financeiros e ambientais *
. . . N° de economias ativas inadimplentes
Inadimpléncia Percentual de economias Avaliar o nivel de Y Iin = S - - P Anual Anual Gestor Publico
P ativas inadimplentes inadimpléncia ’ N di ic(%lom‘as ativas
Suprimento Relggﬁc; S?O\ézlzui?; de Avaliar a capacidade do Isup = Volume diario de 4gua produzida
- s . By 0, - s ] 1
dademanda | comparado & demanda do mug:ecrlrﬁ);rc:dlugea;erﬂer a % Dinia(l)r(l)da diaria Anual Anual Gestor Publico
municipio g
Manutengdo NUmero de intervengdes
da : " Avaliar a qualidade da Intervengd _ N°de intervencdes corretivas -
infraestrutura corretlvzse [;23 :xtensao infraestrutura do sistema es/Kn Iman = — ) Anual Anual Gestor Publico
do sistema

Fonte: Comité Executivo do PMSB de Sdo Bento do Trairi/RN, 2020.
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Tabela 1.5 - Indicadores de desempenho da situacdo do servico e infraestrutura de esgotamento sanitario da Zona Urbana.

Conceito

Objetivo

Unidade

Férmula e Varaveis

Periodicidade
de calculo

Intervalo

Responsavel pela
divulgacdo/geracéo

Percentual do
numero de
domicilios ou da

Avaliar o nivel de
acessibilidade de

validade

Cobertura do lacio d Servico, em N° de domicilios com acesso a esgotamento sanitario
esgotamento populacdo do relaco a % [ce = N° total de domicilios Anual Anual | Gestor Publico
sanitario Mmunicipio com possibilidade de 100
cobertura de ligacao dos
eSgOt?’T‘?”to usuérios
sanitario
Percgn}a_gem de Auvaliar o nivel da
qomlcmos sem deficiéncia da N° de domicili banheiro ad d
Adequagdo unidades sanitéarias | . ° de domicilios com banheiro adequado -
de banheiros conforme padréo mgraes_tr}:@uraddos % Iban = V* toral de domicilios * 100 Anual Anual Gestor Pablico
estabelecido pela onr]nL:ﬁ:C'%sio °
FUNASA
Auvaliar o nivel de
Percentagem de sustentabilidade
Destinagao ngotoddestintadg ar_ni)iental o Volume de esgoto destinado adequadamente
- adequadamente de sistema, em 0 _ -
Zc?ea(;uada acqr_do coma relacdo a % ldes = Volume de esgoto produzido * 100 Anual Anual Gestor Pdblico
eficiéncia de adequada
tratamento destinacédo do
esgoto
Auvaliar o nivel de
Reuso do Percentagem de susten_tabllldade ;
ambiental do Volume de esgoto destinado a reuso .
esgoto esgoto tratado sistema, em % Ire = Volume de esgoto tratado * 100 Anual Anual Gestor Publico
tratado destinado a reuso relacio ao reuso
do esgoto tratado
Manutencéo NUmero de Avaliar a 4
da intervencdes qualidade da | Intervengdes/ _ N°de intervengdes corretivas .
infraestrutura corretivas por infraestrutura do Km fman = Extensdo de rede (Km) Anual Anual |- Gestor Pdblico
do sistema extensdo de rede sistema

Fonte: Comité Executivo do PMSB de Sao Bento do Trairi/RN, 2020.
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Tabela 1.6 - Indicadores de desempenho da situacio do servico e infraestrutura de esgotamento sanitario da Zona Rural e Areas Especiais.

APOIO TECNI

Periodicidade VL Responsavel pela
Indicador Conceito Objetivo Unidade Formula e Varaveis . XESPONS peta
de calculo . divulgacdo/geracéo
VEULEL
Pi‘gﬁ;tr%a(ljgo Auvaliar o nivel de
domicilios ou da acessibilidade de
Cobertura do opulacio do Servico, em _ N°de domicilios com acesso a esgotamento sanitario
esgotamento rﬁuﬁicipﬁo com relagdo a % Ice = N° total de domicilios Anual Anual Gestor Publico
sanitario cobertura de polsis?ggzd;sde * 100
esgotamento gsﬁérios
sanitario
Perce_nFe}gem de Auvaliar o nivel da
domicilios sem deficiéncia da
Adequagdo unidades sanitarias | . N° de domicilios com banheiro adequado -
: x infraestrutura dos % Iban = 100 Anual Anual Gestor Publico
de banheiros | conforme padréo domicilios do an N° total de domicilios *
estabelecido pela municioio
FUNASA P
Auvaliar o nivel de
Percentagem de sustentabilidade
Destinagio esgoto destinado ambiental do
. adequadamente de sistema, em Volume de esgoto destinado adequadamente .
final . % Ides = 100
acordo com a relacéo a 0 es Volume de esgoto produzido * Anual Anual Gestor Pdblico
adequada A
eficiéncia de adequada
tratamento destinacédo do
esgoto
Auvaliar o nivel de
R d p t d sustentabilidade
€uso do ercentagem de ambiental do Volume de esgoto destinado a reuso .
esgoto esgoto tratado sistema. em % Ire = Vol 1 > tratad * 100 Anual Anual Gestor Publico
tratado destinado a reuso o otume de esgoto tratado
relacéo ao reuso
do esgoto tratado
Manutencéo NUmero de Avaliar a
da intervencdes qualidade da | Intervengdes/ _ N°de intervencdes corretivas "
infraestrutura corretivas por infraestrutura do Km fman = Extensdo de rede (Km) Anual Anual |- Gestor Pdblico
do sistema extensdo de rede sistema

Fonte: Comité executivo PMSB de Sao Bento do Trairi/RN, 2020.




Indicador

Plano Municipal de Saneamento Bésico — PMSB

Indicadores de Desempenho do PMSB e Sistema de Informacdes

Conceito

Percentual do nimero de

Objetivo

Avaliar o nivel de

Unidade
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Tabela 1.7 - Indicadores de desempenho da situacdo do servico e infraestrutura de limpeza publica e manejo dos residuos sélidos da Zona Urbana.
Intervalo

0

Periodicidade

de calculo

validade

Responsavel pela

divulgacdo/geracao

Cobertura da icili ] e ; N° de domicilios com acesso a coleta de residuos s6lidos -

coleta O Giors o Exaroneois” | acessibildade a0 servigo de % Iec = . —— £100 Anual Anual | Gestor Publico
coletapde residuos sélidos coleta de resfduos sélidos N® total de domicilios

Destinacio Percentagem dos residuos Avatl)'.?.rdo dn|vel lc)i_e | i . )

G s6lidos gerados destinados sustentabilidade ambienta Massa de residuos sélidos destinados adequadamente .
adequada dos adequadamente de acordo com | 40 Sistema, em relagéo a % Idr = Td q id 3 %100 Anual Anual Gestor Publico
residuos s6lidos q e 12 30512010 adequada destinagéo dos Total de residuos sdlidos gerados

) residuos sélidos
Cobertura do Percentual de ruas centrais que . . N° d i i i
N . - i 3 e ruas atendidas pelo servico de limpeza urbana .
servigo limpeza recebem servicos de limpeza Avallarg fndice de execugdo % IHu = — - P L - b . 100 Anual Anual Gestor Publico
plblica urbana dirios ou alternados 0 programa N° de ruas projetadas para recebimento do servico
Existéncia de Existéncia de regulamentagéo Awvaliar a existéncia de
legislacdo que da Lc}glstlp;l I;eversa em rnguIamentat;ao dfa Lo%lsgca Existe em conformidade com a legislagdo = 1
conformidade com as eversa em conformidade - . ~ : _ -
Ir_egullamente a Legislagdes Federais e com as L egislacdes Federais - Existe, porém ndo em conformidade =0 Anual Anual Gestor Publico
ogisticas Estaduais e com a realidade e Estaduais e com a Nao existe =0
Reversa local realidade local
Exis_téincia de Existéncia de regulamentagdo regj\{g:wirnatlaz)ggtgggtiggéo
egislacdo que 3 : . . 5
requlamentea | geradores am contormicade | 005 Gfandes geradores em Existe em conformidade com a legislagao = 1 |
atuagio dos cgm as Legislacdes Federais e conformidade com as - Existe, porém ndo em conformidade = 0 Anual Anual | Gestor Publico
randes Estaduais e com a realidade LegislagGes Federais e Néo existe = 0
9 local Estaduais e com a realidade
geradores oca local
Geragédo per Quantidade média de residuo ; " p Total de residuos sdlidos gerados (K
capita de s6lido gerado por cada Avaliar o nivel de geragdo de Kg / hab.dia Irs & (Ke) * 100 Anual Anual Gestor Publico

residuos sélidos

habitante

residuo sélido

- Populagido (hab) * Intervalo analisado (dias)

Fonte: Comité executivo PMSB de Sao Bento do Trairi/RN, 2020.
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Plano Municipal de Saneamento Bésico — PMSB
Indicadores de Desempenho do PMSB e Sistema de Informacdes

Unidade

19

hl

APOIO TECNICO

L

>
Z

O MUNICIPAL DE

NEAMENTO
ASICO

UZRN £

Foérmula e Variaveis

Periodicidade
de calculo

Intervalo

validade

pablica e manejo dos residuos sélidos da Zona Rural e Areas Especiais

Responsavel pela
divulgacéo/geragéo

Percentual do nimero
de domicilios ou da

Avaliar o nivel de

Cobertura da opulacédo do acessibilidade ao servico N° de domicilios com acesso a coleta de residuos sélidos -
coleta rr?url?icipgio com de coleta de residuosg % Iec = N° total de domicilios *100 Anual Anual | Gestor Pdblico
cobertura de coleta de sélidos
residuos sélidos
Percentagem dos Auvaliar o nivel de
Destinacéo res&duos S?'Iid?js sbqstetn}a(l;) iIiQatci : Massa de residuos so6lidos destinados adequadamente
gerados destinados ambiental do sistema, 0 _ -
?g;gﬂzgigﬁzos adequadamente d_e em _relagéo a adequada % ldr = Total de residuos sélidos gerados * 100 Anual Anual Gestor Publico
acordo com a Lei destinacdo dos residuos
12.305/2010 s6lidos
Ger_agéo per Qu,antidaqg média de Avali~ar 0 nl’ve’I de _ Total de residuos sélidos gerados (Kg) o
capita de residuos | residuo sélido gerado geracdo de residuo Kg / hab.dia Irs * 100 Anual Anual Gestor Pablico

sélidos

por cada habitante

solido

- Populagio (hab) * Intervalo analisado (dias)

Fonte: Comité executivo PMSB de Sdo Bento do Trairi/RN, 2020.
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Percentagem do

Tabela 1.9 - Indicadores de desempenho da situacdo do servico e infraestrutura de manejo das aguas

Objetivo

Avaliar o nivel de
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Unidade Foérmula e Variaveis

pluviais da Zona Urbana.

Periodicidade

de calculo

Intervalo

validade

Responsavel pela
divulgacéo/geragéo

Cobertura de . acessibilidade de o . ~
numero total de ruas ; " N° de ruas com drenagem e pavimentacao oo
drenagem e q servico, em relagdo a % Icdp = g P %0, 100 Anual Anual Gestor Publico
pavimentago com drenagem e drenagem e N° total de ruas na zona urbana
pavimentacao - 4
pavimentac3o das ruas
Percentagem de focos Avaliar a eficiéncia das
. de al 9 t medidas para solucionar
Incidéncia de i¢ alagamentos em problemas de . Ne° de focos de alagamento -
alagamentos em areas identificadas . % lal = — — — *100 Anual Anual Gestor Publico
tos urbanos ai alagamento nas areas N° de pontos suceptiveis a alagamentos ja observados
pontos ur susceptiveis a Lo %
identificadas deficientes
alagamentos X
em relacdo & drenagem
Manutencéo da Ndmero de i i N° de intervengdes corretivas
infraestruturado | intervendes corretivas | rﬁ;/;;;?:uiuizaéfzids?eﬁa Intervengdes/Km Imdp = e 3 - . Anual Anual | Gestor Pablico
sistema por extensao de rede xtensdo de rede de drenagem(Km)

Fonte: Comité executivo PMSB de Sdo Bento do Trairi/RN, 2020.
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Tabela 1.10 - Indicadores de desempenho da situacio do servico e infraestrutura de manejo das aguas pluviais da Zona Rural e Areas Especiais.

Periodicidade ey

de calculo

Responsavel pela

Unidade - ~ .
divulgacéo/geragéo

Indicador Conceito Foérmula e Variaveis

Objetivo

validade

Pavimentacédo de

Percentagem do
numero total de pontos

Avaliar o nivel de
acessibilidade de
servico, em relagdo a

N° de pontos criticos pavimentados

. o criticos nas estradas de : x % Ipcr = — — * 100 Anual Anual Gestor Pablico
areas criticas acesso As comunidades | Pavimentacdo de POﬂtOSI p N° total de pontos criticos ja identificados
; o riti ra a zona rur
com pavimentago criticos para a zona rura
e &reas especiais
Percentagem de focos - s
Avaliar a eficiénci
de alagamentos em meg1 idisapeelracsfﬂgc?odn?r
ontos criticos de
Passagem P ~ ) problemas de N° de focos de alagamento o
mul % lalr = 100
molhada acumulado de agua alagamento nos acessos 0 W= N de pontos criticos nos acessos as comunidades ja observados * Anual Anual Gestor Pablico

Nnos acessos das
comunidades rurais e
areas especiais

das comunidades rurais e
areas especiais

Fonte: Comité executivo PMSB de Sdo Bento do Trairi/RN, 2020




Plano Municipal de Saneamento Bésico — PMSB
Indicadores de Desempenho do PMSB e Sistema de Informac6es

2. SISTEMA DE INFORMACOES EM SANEAMENTO

A estruturacdo e implantacdo de um sistema de informacdes municipais sobre
saneamento é uma das atividades integrantes do PMSB. O sistema € uma exigéncia
legal, definida no inciso VI, art. 9° da Lei n° 11.445/2007, e representa uma ferramenta
fundamental para a gestdo municipal do saneamento.

De maneira simplificada, trata-se de um sistema automatizado, capaz de
monitorar a situacdo real do saneamento no municipio de S&o Bento do Trairi, tendo
como base dados e indicadores de diferentes naturezas.

O processo de coleta de dados para alimentacdo do sistema deve ser realizado
constantemente, sendo levantadas informacGes sobre abastecimento de &gua,
esgotamento sanitario, drenagem e manejo de &guas pluviais e manejo de residuos

sélidos.

2.1 SISTEMA MUNICIPAL DE INFORMACOES EM SANEAMENTO BASICO
(SIMISAB)

Segundo a Lei n°® 11.445/2007 é titularidade da prestacdo dos servigos publicos
de saneamento basico do municipio formular a respectiva politica publica, elaborar os
planos de saneamento basico e estabelecer sistema de informagdes, articulado com o
Sistema Nacional de Informagbes em Saneamento (SNIS) (CARDOSO; MAIA;
CARLOS, 2015b). Diante das diretrizes nacionais, faz-se necessario, a elaboracdo de
um Sistema Municipal de Informacfes em Saneamento Basico, sobretudo decorrente
das dificuldades da producdo do Plano Municipal de Saneamento Béasico (PMSB) dos
municipios de pequeno porte. Nesse contexto, a Secretaria Nacional de Saneamento
Ambiental (SNSA) mostrou que os municipios apresentam dificuldade na execucdo do
sistema municipal de informag¢des (CARDOSO; MAIA; CARLOS, 2015a).

Para suprir essa demanda, o Sistema Municipal de Informagfes em Saneamento
Basico (SIMISAB) foi criado como solugdo padronizada e de aplicacdo voluntaria. O
sistema é instrumento de informagGes com finalidade de uma gestdo publica
transparente e uma ferramenta de planejamento e gestdo dos municipios (Carlos,
2017a). Portanto, os objetivos s@o estimular o registro e sistematizacdo de informacoes
sobre saneamento pelos municipios, além de contribuir na elaboragdo, no

monitoramento, na avalia¢do e na revisdo do PMSB.
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O sistema foi criado no ambito do Projeto “GEPRO _MCID SNIS II 20117,
através de um Grupo de Trabalho (GT) composto por pesquisadores contratados,
analistas de Tecnologia da Informacédo e especialistas em saneamento internos & SNSA
(CARDOSO; MAIA; CARLOS, 2015a).

A estrutura do SIMISAB ¢ distribuida em quatro mddulos, conforme
esquematizado na Figura 2.1. Os modulos sdo organizados em blocos tematicos

mostrados nas Figura 2.2 a Figura 2.6.

Figura 2.1 - Estrutura Modular do SIMISAB.

Cadastro

Gestao

Monitoramento e
Avaliacédo

= Prestacdo de Servico

Fonte: Adaptada de Cardoso, Maia e Carlos, 2015a.

O modulo de cadastro objetiva caracterizar o municipio a partir de dados
socioeconémicos, demogréaficos, referentes a sua localizacéo, e aspectos institucionais
dos servigos, como identificacdo e cadastramento dos prestadores (CARDOSO; MAIA;

CARLOS, 2015a), mostrado na Figura 2.2.

Figura 2.2 - Médulo de Cadastro do SIMISAB.

Modulo de Cadastro

Identificacdo do Municipio
Identificacdo do Titular dos Servicos Municipais de Saneamento

Identificacdo dos Prestadores de Servicos de Saneamento

Identificacdo do Regulador dos Servicos de Saneamento
Identificacdo do Controle Social dos Servicos Municipais de

Saneamento

Fonte: Carlos, 2017b.
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O mddulo de gestdo de saneamento visa levantar informacgdes sobre oito blocos
tematicos da gestdo dos servicos de saneamento (CARDOSO; MAIA; CARLOS,
2015a), mostrado na Figura 2.3. As estruturas dos blocos objetivam: 1) “Informagdes
gerais do municipio” — referente a bacia hidrogréfica pertencente ao municipio,
populagdo residente, extensdo territorial, entre outros; 2) “Informagdes sobre gestdo
associada” — se 0 municipio participa de consorcio na area de saneamento, identificacdo
do consorcio, servicos de saneamento com atuacdo do consoércio, entre outros; 3)
“Informagdes sobre a politica municipal de saneamento basico” — existéncia da politica,
conteddo da politica, fundo da universalizacdo do saneamento basico, entre outros; 4)
“Informagdes sobre o plano municipal de saneamento basico” — existéncia do plano,
recursos financeiros, servigos contemplados entre outros; 5) “Informagdes sobre a
participagdo e controle social” - carater do conselho, composi¢cdo do conselho,
conferéncias que o conselho participa, entre outros; 6) “Informacdes sobre a regulagdo e
fiscalizagdo” — existéncia de regulacdo e fiscalizacdo, instrumentos de regulacéo,
modalidades dos servigos regulados e fiscalizados, entre outros; 7) “Informagdes sobre
saneamento rural” — 4gua, esgotamento sanitdrio e residuos solidos; 8) “Informagdes
sobre saneamento em comunidades tradicionais” - existéncia das comunidades,
utilizacdo de informacBes sobre agua, esgotamento sanitario, entre outros (Carlos,
2017D).

Figura 2.3 - Mddulo de Gestdo do SIMISAB.

Modulo de Gestao

nformacdes gerais do municipio

nformacoes sobre gestdo associada

Informacoes sobre a politica municipal de saneamento basico

nformacoes sobre 0 plano municipal de saneamento basico

nformacoes sobre a participacao e controle social

nformacdes sobre a requlacao e fiscalizacdo

nformacdes sobre saneamento rural

nformacoes sobre saneamento em comunidades tradicionais

Fonte: Carlos, 2017b.

O modulo de monitoramento e avaliagdo simplificados tem objetivo de
apresentar o panorama geral da gestdo, em especial da prestacao de servigos. A Figura
2.4 mostra os quatro grupos tematicos: 1) “Relatéorio do modulo de prestagdo de

servico” — composto por tabelas com o conjunto de informacgdes e indicadores da
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prestacdo dos servicos de agua, esgotamento sanitario e residuos sélidos, segundo cada
agrupamento de dados; 2) “Relatorios dos modulos de cadastro” — composto por tabelas
com o conjunto de informagdes definidas; 3) “Relatorios dos modulos de gestao” —
composto por tabelas com o conjunto de informagdes definidas; 4) “Diagndstico do
modulo de prestagdo dos servigos” — composto por tabelas e graficos com informacoes e
indicadores selecionados para os servigos de agua, residuos solidos e esgotamento
sanitario e comparacdes na série historica dos dltimos 5 anos, com médias regionais,
estaduais e do Brasil (Carlos, 2017d).

Figura 2.4 - Médulo de Monitoramento e Avaliacdo do SIMISAB.

Monitoramento e Avaliagdo

Relatdrio do modulo de prestacdo de servico

Relatdrio do modulo de cadastro

Relatdrio do modulo de gestao

Diagnostico do modulo de prestacao de servico

Fonte: Carlos, 2017d.

O modulo da prestacdo de servigo (Figura 2.5) utiliza a base de dados do SNIS
de abastecimento de agua, esgotamento sanitario e limpeza urbana e manejo de residuos
solidos. O componente de drenagem e manejo de aguas pluviais encontra-se em carater
experimental desde 2016, portanto o sistema padrdo inicia sem este componente
(Carlos, 2017c).
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Figura 2.5 - Mddulo de Prestacdo de Servigo do SIMISAB.
Agua e Esgotos

Informacoes Gerais
Informactes Financeiras

Informacdes de ."':'\CILIFI

Informacdes de Esgotos

Informac des de Qualidade

Informacdes de Balanco
Informacdes sobre Tarifas

Indicadores de Agua e Esgolos

Residuos Solidos

Informacbes Gerais

Informagdes Financeiras

Informacdes de Trabalhadores Bemunerados

Informacoes de Residuos Domiciliares e Publicos

Informacdes de Coleta Seletiva e Triagem

Informacoes de Sevicos de Salde

Informactes de Construcéo Civil

Informacoes de Vamcao de Logradouros Publicos

Informacdes de Capina & Rocada

Informac des sobre Outros Servicos

Informactes sobre a Situacéo de Catadores

Informacdes de Unidades de Processamento

Indicadores de Residuos Solidos

Fonte: Carlos, 2017c.

A rede de informantes dos blocos e mddulos é disponibilizada na Figura 2.6, a
qual destaca o papel principal do titular no que se refere a gestdo, alimentacdo do
Sistema de Informacdes e a estreita relacdo do proprio titular ou outro prestador com os
prestadores e entes reguladores, também geradores de informacdes de importancia para
o planejamento e gestdo municipais (CARDOSO; MAIA; CARLOS, 2015a).
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Figura 2.6 - Rede de informantes dos blocos/médulos do SIMISAB.

SIMISAB

Prestador Titular Ente Regulador

Informante

PrestacBodoservico
o " Politica Municipal
< ] Planos Municipais
- I :
= E Controle Social
=3
- g L | -
— o Regulagdo
|— @ Fiscallzacdo
¥ 1 |
= SaneamentoRural
<
E ) | ! |
Saneamento em Comunidades Tradicionais
i 8
Moritoramentoe
Avaliacdo
E J

Fonte: Cardoso, Maia e Carlos, 2015a.

Tendo em vista o que foi apresentado anteriormente, neste Plano Municipal de
Saneamento Basico, adotou-se 0 SIMISAB como sistema de informagdes do municipio
de S&o Bento do Trairi, porém, atualmente, ndo se encontra em operagéo, de forma que

ndo esté sendo alimentado com as informagdes de saneamento basico do municipio.
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